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Artikel 1 Artikel 1 Artikel 1 Artikel 1     DefinitiesDefinitiesDefinitiesDefinities    
1.1 Eric Interior Design: Eric Molegraaf, wonende te Nijmegen, handelend onder de 

naam Eric Interior Design.  
1.2 Afnemer: een ieder die met Eric Interior Design een overeenkomst aangaat  of wil 

aangaan of aan wie Eric Interior Design een offerte uitbrengt of voor wie hij een 
prestatie verricht. 

1.3 Advies/geadviseerde/advisering: de door Eric Interior Design te leveren prestatie 
met alles wat daarbij hoort in de ruimste zin, zoals het maken van ontwerpen, 
berekeningen en tekeningen. 

1.4 Werk(en): alle werken waaronder maar niet beperkt tot ontwerpen, modellen, 
afbeeldingen, tekeningen, schetsen, foto’s, maquettes of beschrijvingen die door 
Eric Interior Design of door hem ingeschakelde derden zijn gemaakt in het kader 
van (uitgebrachte) offertes of (verricht) advieswerk of enige andersoortige 
prestatie voor afnemer. 

 
Artikel 2Artikel 2Artikel 2Artikel 2        WerkingssfeerWerkingssfeerWerkingssfeerWerkingssfeer    
2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en overeenkomsten die 

zijn uitgebracht door, respectievelijk gesloten met, Eric Interior Design. De meest 
recente versie is van toepassing. 

2.2 Eventueel door afnemer gebruikte algemene voorwaarden zijn niet van toepassing 
tenzij deze uitdrukkelijk schriftelijk door Eric Interior Design zijn aanvaard. 

 
Artikel 3Artikel 3Artikel 3Artikel 3        Intellectuele eigendomIntellectuele eigendomIntellectuele eigendomIntellectuele eigendom    
3.1 Aan Eric Interior Design komen alle intellectuele eigendomsrechten, waaronder 

het octrooirecht, auteursrecht, domeinnamen en het (ongeregistreerde en 
geregistreerde) modellenrecht op de Werken toe, tenzij Eric Interior Design en 
afnemer schriftelijk expliciet zijn overeengekomen dat Eric Interior Design de 
intellectuele eigendomsrechten daarop overdraagt. Voor zover een intellectueel 
eigendomsrecht kan worden verkregen door een depot of registratie, is 
uitsluitend Eric Interior Design daartoe bevoegd, tenzij Eric Interior Design en 
afnemer schriftelijk expliciet anders zijn overeengekomen. Mochten er om welke 
reden ook toch intellectuele eigendomsrechten op bovenomschreven Werken 
toekomen aan afnemer, dan zal afnemer deze op eerste verzoek kosteloos aan Eric 
Interior Design overdragen.  

3.2 Indien afnemer voldoet aan zijn verplichtingen jegens Eric Interior Design, 
verkrijgt hij een niet-exclusieve licentie tot het gebruik van de Werken voor zover 
dit gebruik overeenkomt met de bij de opdracht overeengekomen bestemming. Tenzij 
anders overeengekomen is de bestemming: één bestemming. Indien er geen 
afspraken over deze bestemming zijn gemaakt, dan is de licentie beperkt tot het 
gebruik van de Werken waaromtrent bij de opdracht voornemens bestonden die 
aantoonbaar waren voor Eric Interior Design. Deze licentie vervalt indien afnemer 
zijn verplichtingen jegens Eric Interior Design niet nakomt. Voor gebruik buiten de 
licentie (waaronder gebruik van Ontwerpen die zijn verstrekt bij een offerte die 
nog niet tot een opdracht heeft geleid) geldt dat zonder schriftelijke 
toestemming van Eric Interior Design voor dat gebruik de Werken niet mogen 
worden openbaar gemaakt of verveelvoudigd, waaronder wordt begrepen dat ze 
niet mogen worden gekopieerd of aan derden getoond of op andere wijze worden 
gebruikt. 

3.3 Afnemer stemt er mee in dat Eric Interior Design de Werken eventueel op zijn 
website plaatst of ze elders publiceert in het kader van zijn eigen publiciteit.  

3.4 De door Eric Interior Design in het kader van uitgebrachte offertes of door hem 
verricht advieswerk aan afnemer verstrekte Werken moeten binnen 14 dagen na de 
datum waarop duidelijk is, dat aan Eric Interior Design geen opdracht voor de 
advisering zal worden verleend, zijn teruggestuurd, tenzij anders schriftelijk is 
overeengekomen. Voor deze werken geldt de licentie uit artikel 3.2 uitdrukkelijk 
niet. Zolang er geen overeenkomst is tussen Eric Interior Design en afnemer, is er 
geen sprake van een bestelling in de zin van artikel 3.8 lid 2 van het Benelux 
Verdrag inzake de Intellectuele Eigendom.    

3.5 Afnemer die in strijd handelt met hetgeen is bepaald in  lid 2 van dit artikel dient 
dit direct ongedaan te maken en dient opgave te doen van wat hij heeft 
verveelvoudigd en openbaargemaakt (en indien van toepassing, aan wie hij ze heeft 
getoond) en afnemer is een direct opeisbare contractuele boete aan Eric Interior 
Design verschuldigd gelijk aan driehonderd procent van het bedrag van de bij de 
aanbieding gedane prijsopgaaf, onverminderd het recht van Eric Interior Design 
op overige schadevergoeding. Door de betaling van deze boete gaat de eigendom 
van de Werken en de intellectuele eigendomsrechten daarop niet over. 

3.6 Tot het advieswerk van Eric Interior Design behoren niet het onderzoeken van het 
bestaan van intellectuele eigendomsrechten van derden en het onderzoeken van 
de mogelijkheden tot bescherming van zijn Werken door intellectuele 
eigendomsrechten.  

3.7 Eric Interior Design spant zich in om unieke Werken te maken (of door derden te 
laten maken overeenkomstig artikel 7) maar kan geen aansprakelijkheid 
aanvaarden indien toch zou blijken dat een Werk inbreuk zou maken op een 
intellectueel eigendomsrecht van een derde.    

 
Artikel 4Artikel 4Artikel 4Artikel 4    OffertesOffertesOffertesOffertes; totstandkoming overeenkomst; totstandkoming overeenkomst; totstandkoming overeenkomst; totstandkoming overeenkomst    
4.1 Alle in offertes en overeenkomsten vermelde prijzen zijn netto, exclusief 

omzetbelasting, en zijn gebaseerd op de uitvoering van het advies gedurende de 
normale werktijden, tenzij anders door Eric Interior Design aangegeven. 

4.2 De door Eric Interior Design uitgebrachte offertes zijn vrijblijvend. Zij zijn 
geldig gedurende 30 dagen, tenzij anders aangegeven. 

4.3 Tussen Eric Interior Design en afnemer komt een overeenkomst eerst tot stand 
nadat Eric Interior Design deze schriftelijk heeft aanvaard of indien Eric Interior 
Design met de feitelijke uitvoering van de overeenkomst is aangevangen. 

4.4 Eric Interior Design behoudt zich het recht voor om kleine wijzigingen in zijn 
advies aan te brengen, voor zover hierdoor geen wezenlijke verandering in het 
geadviseerde wordt gebracht. In de offerte wordt opgenomen op welke wijze 
eventueel minder- of meerwerk als gevolg van de wijzigingen wordt afgerekend. 

4.5 Indien de opdracht voor het advies niet aan Eric Interior Design wordt gegeven, is 
afnemer verplicht de uitgebrachte offerte compleet met de Werken aan Eric 
Interior Design terug te sturen binnen 14 dagen na de datum waarop duidelijk is 
dat geen opdracht aan Eric Interior Design wordt verleend (zie ook artikel 3 lid 
4). 

4.6 Afnemer stemt ermee in dat Eric Interior Design digitaal met hem en met derden 
correspondeert. 

 
Artikel 5 Artikel 5 Artikel 5 Artikel 5     StelpostenStelpostenStelpostenStelposten    
Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, zijn in de door Eric Interior Design in een 
advies aan afnemer opgegeven prijzen van de vervaardiging van het ontwerp, dan wel het 
plaatsen en/of monteren van een (ontworpen) inrichting of gedeeltelijke inrichting niet 
begrepen de kosten voor werkzaamheden, zoals: 
a. grond-, hei-, hak-, breek-, funderings-, metsel-, timmer-, stukadoors-, schilders-, 

behangers-, herstel-, of ander bouwkundig werk, van welke aard ook, noch de 
kosten van aansluitingen op het hoofdbuizennet der riolering, van gas of water of 
het elektriciteitsnet, het vlak- en schoonmaken van vloeren, wanden of plafonds 
of het reinigen van andere zaken dan de te leveren zaken; 

b. het gebruik van hijs- of hefwerktuigen en takels. 
 
Artikel 6 Artikel 6 Artikel 6 Artikel 6     Verantwoordelijkheid Verantwoordelijkheid Verantwoordelijkheid Verantwoordelijkheid     
Eric Interior Design aanvaardt geen verantwoordelijkheid voor een aan hem in het kader 
van de overeenkomst door of namens afnemer ter beschikking gesteld en mogelijk door 
derden uitgewerkt ontwerp, noch voor de inhoud en kwaliteit van eventueel bij dat 
ontwerp gevoegde afbeeldingen, tekeningen, modellen, schetsen, maten en materialen of 
voor de deugdelijkheid van door of namens afnemer voorgeschreven materialen of 
voorgeschreven behandelingsmethoden van materialen, alles in de ruimste zin. Afnemer 
zal Eric Interior Design vrijwaren voor alle aanspraken van derden ter zake. 
    
Artikel 7Artikel 7Artikel 7Artikel 7        DerdenDerdenDerdenDerden    
Eric Interior Design heeft het recht bepaalde werkzaamheden te laten doen door derden. 
De toepasselijkheid van de artikelen 7:404, 7:407 lid 2 en 7:409 Burgerlijk Wetboek 
wordt uitdrukkelijk uitgesloten. 
    
Artikel 8Artikel 8Artikel 8Artikel 8        WijzigingWijzigingWijzigingWijzigingenenenen    
Wijzigingen in de overeenkomst en afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn 
slechts van kracht indien deze schriftelijk tussen Eric Interior Design en afnemer zijn 
overeengekomen. 
 
Artikel 9 Artikel 9 Artikel 9 Artikel 9     AnnuleringAnnuleringAnnuleringAnnulering    
De vorderingen van Eric Interior Design op afnemer zijn onmiddellijk opeisbaar in de 
volgende gevallen: 

 - indien na het sluiten van de overeenkomst aan Eric Interior Design omstandigheden ter 
kennis komen die hem goede grond geven te vrezen dat afnemer niet aan zijn 
verplichtingen zal voldoen; 

 - indien Eric Interior Design afnemer gevraagd heeft zekerheid te stellen voor de 
nakoming en deze zekerheid uitblijft, dan wel onvoldoende is; 

 - ingeval van faillissement, surseance van betaling of liquidatie van afnemer; 
 - indien ten aanzien van afnemer de schuldsaneringsregeling ingevolge de Wet 

Schuldsanering Natuurlijke Personen is toegepast’; 
 - Indien afnemer overlijdt; 
 - indien afnemer anderszins in verzuim is en niet voldoet aan zijn verplichtingen 

  uit de overeenkomst. 
 In genoemde gevallen is Eric Interior Design bevoegd de verdere uitvoering van de 

overeenkomst op te schorten en/of tot ontbinding van de overeenkomst over te gaan, 
één en ander onder gehoudenheid van afnemer de hierdoor door Eric Interior Design 
geleden schade te vergoeden en onverminderd de overigens aan Eric Interior Design 
toekomende rechten. 

 
Artikel 10Artikel 10Artikel 10Artikel 10    LevertijdLevertijdLevertijdLevertijd    
10.1 Eric Interior Design gebruikt een vermoedelijke levertijd. De opgegeven termijn is 

geen fatale termijn. Een vaste levertijd moet schriftelijk zijn overeengekomen. 
10.2 De levertijd gaat in zodra de overeenkomst tot stand is gekomen en alle 

noodzakelijke gegevens voor het uitbrengen van een advies in het bezit van Eric 
Interior Design zijn.  

10.3 Door de enkele overschrijding van de termijn is Eric Interior Design niet van 
rechtswege in verzuim en kan afnemer niet tot ontbinding van de overeenkomst 
overgaan. Eric Interior Design is eerst in verzuim nadat hij schriftelijk in gebreke 
is gesteld en hem daarbij een redelijke termijn voor nakoming is gesteld die 
onbenut is verstreken.  

 
Artikel 11Artikel 11Artikel 11Artikel 11    BetalingBetalingBetalingBetaling    
11.1 Eric Interior Design is gerechtigd de overeenkomst in fasen uit te voeren en het 

gedeeltelijk uitgevoerde afzonderlijk te factureren. 
11.2 Betaling door afnemer dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum. Na 

het verstrijken van 14 dagen na de factuurdatum, zonder dat volledige betaling 
heeft plaatsgevonden, is afnemer van rechtswege in verzuim. Afnemer is vanaf het 
moment van in verzuim treden een vertragingsrente gelijk aan de in de onderlinge 
verhouding tussen Eric Interior Design en afnemer geldende wettelijke rente 
verschuldigd. 

11.3 Betaling dient plaats te vinden zonder korting of verrekening. 
11.4 Indien de opdracht aan Eric Interior Design door meer dan één afnemer is gegeven, 

is elke afnemer hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van de 
(betalings)verplichtingen uit de met Eric Interior Design gesloten overeenkomst.  

11.5 Indien Eric Interior Design invorderingsmaatregelen treft tegen afnemer die in 
verzuim is, komen de kosten vallende op die invordering – met een minimum van 10% 
van de openstaande facturen – ten laste van afnemer.  

11.6 Door afnemer gedane betalingen strekken steeds ter afdoening in de eerste 
plaats van alle verschuldigde rente en kosten en in de tweede plaats van 
opeisbare facturen die het langst openstaan, zelfs al vermeldt afnemer dat de 
voldoening betrekking heeft op een latere factuur.  

    
Artikel 12Artikel 12Artikel 12Artikel 12    AanbetalingAanbetalingAanbetalingAanbetaling/voorschot/voorschot/voorschot/voorschot    
Eric Interior Design is steeds gerechtigd alvorens (verder) te presteren van afnemer 
vooruitbetaling of betaling van een voorschot te verlengen en/of van afnemer te eisen 
dat deze (andere) deugdelijke zekerheid stelt voor het nakomen van zijn verplichtingen 
uit de overeenkomst.  
 
Artikel 13Artikel 13Artikel 13Artikel 13    AnnuleringAnnuleringAnnuleringAnnulering    
Bij annulering van de overeenkomst door afnemer is deze een schade-vergoeding aan Eric 
Interior Design verschuldigd van 30% van hetgeen afnemer bij de uitvoering van de 
overeenkomst had moeten betalen, tenzij Eric Interior Design aannemelijk kan maken dat 
zijn schade groter is, in welk geval Eric Interior Design recht heeft op vergoeding van de 
volledige door hem geleden schade. 
 
Artikel 14Artikel 14Artikel 14Artikel 14        Gebreken; klachttermijnenGebreken; klachttermijnenGebreken; klachttermijnenGebreken; klachttermijnen    
14.1 Zichtbare gebreken of tekorten dient afnemer binnen veertien dagen na levering 

van de betreffende zaken schriftelijk aan Eric Interior Design te melden. Niet 
zichtbare gebreken dient afnemer binnen veertien dagen nadat deze zijn ontdekt 
of redelijkerwijs hadden behoren te zijn ontdekt, doch uiterlijk binnen zes 
maanden na levering schriftelijk aan Eric Interior Design te melden. Afnemer dient 
een duidelijke omschrijving te geven van de geconstateerde gebreken. Niet 
inachtneming van genoemde klachttermijnen leidt tot verval van elke aanspraak 
van afnemer ter zake. 

14.2 Klachten over verrichte werkzaamheden en/of verstuurde facturen dienen door 
afnemer binnen twee weken na het verrichten van de betreffende 
werkzaamheden/de datum van de verstuurde facturen schriftelijk te worden 
gemeld aan Eric Interior Design met een duidelijke omschrijving van de klacht, op 
straffe van verval van elke aanspraak van afnemer ter zake. 

14.3 Indien een klacht over verrichte werkzaamheden gegrond is zal Eric Interior 
Design de werkzaamheden alsnog verrichten zoals overeengekomen, tenzij dit 
inmiddels voor afnemer zinloos is geworden. Dit laatste dient door afnemer 
gemotiveerd aangetoond te worden. Indien het alsnog verrichten van de 
overeengekomen werkzaamheden niet meer mogelijk of zinvol is, zal Eric Interior 
Design slechts aansprakelijk zijn binnen de grenzen van artikel 15 
(Aansprakelijkheid). 

 
Artikel 15 Artikel 15 Artikel 15 Artikel 15 AAAAansprakelijkheidansprakelijkheidansprakelijkheidansprakelijkheid    
15.1 Onverminderd het overigens in dit artikel bepaalde geldt dat Eric Interior Design 

jegens afnemer slechts aansprakelijk is voor schade die het rechtstreekse 
gevolg is van een aan hem toe te rekenen tekortkoming in de nakoming van de 
overeenkomst en indien en voor zover de schade bij normale vakkennis en ervaring 
en met inachtneming van normale oplettendheid en een redelijke wijze van 
beroepsuitoefening had kunnen worden vermeden. 

15.2 Indien Eric Interior Design aansprakelijk is, is zijn aansprakelijkheid, voor zover 
deze door zijn aansprakelijkheidsverzekering wordt gedekt, beperkt tot het 
bedrag van de door de verzekeraar gedane uitkering, te vermeerderen met het 
bedrag van het eigen risico van Eric Interior Design volgens de toepasselijke 
polis. 

15.3 Indien de verzekeraar van Eric Interior Design in enig geval niet tot uitkering 
overgaat, of de schade niet door de verzekering wordt gedekt, is de 
aansprakelijkheid van Eric Interior Design beperkt tot tweemaal het door Eric 
Interior Design aan afnemer in het kader van de overeenkomst in rekening 
gebrachte bedrag.  

15.4 Bij het inschakelen door Eric Interior Design van derden en bij het gebruik door 
Eric Interior Design van apparatuur, software, gegevensbestanden, registers, 
overige informatiedragers of andere zaken, zal Eric Interior Design steeds de 
nodige zorgvuldigheid in acht nemen. Eric Interior Design is echter voor eventuele 
tekortkomingen van deze derden of voor het niet deugdelijke functioneren van 
door Eric Interior Design bij de uitvoering van de overeenkomst gebruikte 
apparatuur, software, gegevensbestanden, registers, overige informatiedragers 
of andere zaken, niet aansprakelijk.  

15.5 Indien een beroep van Eric Interior Design op het bepaalde in lid 4 van dit artikel 
in rechte niet wordt gehonoreerd, geldt in ieder geval de 
aansprakelijkheidsbeperking als omschreven in lid 1, 2, 3, 6 en 7 van dit artikel.  

15.6 Eric Interior Design is niet aansprakelijk voor gevolgschade, zoals schade in de 
vorm van winstderving en andere indirecte schade.  

15.7 Elk vorderingsrecht van afnemer jegens Eric Interior Design tot vergoeding van 
schade vervalt na verloop van één jaar nadat de werkzaamheden door Eric 
Interior Design zijn uitgevoerd, tenzij afnemer binnen die termijn een 
rechtsvordering tegen Eric Interior Design heeft ingesteld.  

15.8 Afnemer zal Eric Interior Design vrijwaren tegen aanspraken van derden terzake 
van schade waarvoor Eric Interior Design jegens deze derde(n) niet aansprakelijk 
zou zijn geweest indien deze derde(n) zelf afnemer was/waren geweest. 

15.9 De beperking van aansprakelijkheid in deze algemene voorwaarden geldt ook ten 
behoeve van derden die door Eric Interior Design worden ingeschakeld bij de 
uitvoering van de overeenkomst.  

15.10 De in deze voorwaarden opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid gelden niet 
indien de schade is te wijten aan opzet of bewuste roekeloosheid van Eric Interior 
Design of zijn leidinggevende ondergeschikten. 

 
Artikel 16Artikel 16Artikel 16Artikel 16    EigendomsvoorbehoudEigendomsvoorbehoudEigendomsvoorbehoudEigendomsvoorbehoud    
Eric Interior Design blijft eigenaar van alle door haar aan afnemer krachtens enige 
overeenkomst geleverde of te leveren zaken totdat afnemer de tegenprestatie(s) met 
betrekking tot al deze zaken volledig is nagekomen. Indien Eric Interior Design krachtens 
deze overeenkomst(en) diensten heeft verricht of dient te verrichten, blijven de in de 
vorige zin bedoelde zaken eigendom van Eric Interior Design totdat afnemer ook de 
vorderingen van Eric Interior Design betreffende de tegenprestatie(s) terzake daarvan 
volledig heeft voldaan. Tevens geldt de voorbehouden eigendom voor vorderingen die 
Eric Interior Design op afnemer verkrijgt wegens niet-nakoming door afnemer van zodanige 
overeenkomst(en). 
  
Artikel 17Artikel 17Artikel 17Artikel 17    Geschilbeslechting;toepasselijk rechtGeschilbeslechting;toepasselijk rechtGeschilbeslechting;toepasselijk rechtGeschilbeslechting;toepasselijk recht    
17.1 In afwijking van de wettelijke regels voor de bevoegdheid van de burgerlijke 

rechter zal elk geschil tussen Eric Interior Design en afnemer, in geval de 
rechtbank bevoegd is, in eerste instantie bij uitsluiting worden beslecht door de 
rechtbank te Arnhem. Dit geldt niet indien de sector kanton van de rechtbank 
bevoegd is. Eric Interior Design blijft steeds bevoegd een geschil voor te leggen 
aan de volgens de wet of het toepasselijke internationale verdrag bevoegde 
rechter. 

17.2 Op elke overeenkomst tussen Eric Interior Design en afnemer is Nederlands recht 
van toepassing. 


